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1 Professional Training Solution 

 

          

หลกัสูตร On the Job Training 
Course การสอนงานขณะปฏิบติังาน  

 

หลกัการและเหตผุล  

อัลเบริต์ ไอน์สไตล ์นักวทิยาศาสตรผ์ูย้ ิง่ใหญ่ของโลก ผูค้น้พบสตูรการสรา้งระเบดิปรมาณู ในดตีวัยเด็กเคยถกู

โรงเรยีนตอบปฏเิสธการรับเขา้เรยีนหนังสอืมากอ่น เนื่องจากเขามกีระบวนการคดิเรยีนรูท้ีค่อ่ยขา้งชา้มากกวา่เพือ่น ๆ ใน

ชัน้เรยีน และมักจะกลับมายอ้นถามเรือ่งทีไ่ดเ้รยีนผ่านไปแลว้ซ ้าแลว้ซ ้าอกี จนบรรดาครูต่าง ๆ ตอ้งเออืมระอา ในทีส่ดุ

มารดาของเขาจงึตัดสนิใจลาออกจากงานเพือ่มาเป็นครูสอนตัวใหก้ับไอน์สไตล ์ดว้ยความเขา้ใจในความแตกต่างทีไ่ม่

เหมอืนใครของเขา และในทีส่ดุโลกก็ตอ้งบันทกึเกยีรตปิระวัตขิองเขาในฐานะ “นักวทิยาศาสตรผ์ูย้ ิง่ใหญ่ของโลก” ดว้ย

จุดเริม่ตน้ทีว่า่ “การถา่ยทอดมใิชภ่าระอันยุง่ยาก แตเ่ป็นการมอบของขวัญทีล่ ้าค่า” ขอขอบคณุพระคณุมารดาทีไ่ดล้งมอื

สอนจนผมเป็นผลผลติทีโ่ลกไดป้ระจักษ์ 

 

วตัถปุระสงค์ของหลกัสตูร 

 

 เพื่อให้ทราบหลกัการในการท า OJT : On the Job Training    

 เพื่อฝึกทกัษะในการสอนแบบ OJT : On the Job Training ตามกรอบหลกัการ ดงันี ้ 
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หวัข้อการสมัมนา เวลา 09.00-16.00 น. 
 

 กระบวนการเรยีนรูส้ าหรับผูใ้หญ ่5 แบบ กบัสถานการณ์ สถานภาพ ตามความเหมาะสมและผลลพัธท์ี่
ตอ้งการ 

- Lecture  

- Demonstration  

- On the Job Training  

- Coaching  

- Try & Error   

 4P. : วตัถปุระสงคห์ลกัในการสอนงาน OJT ประกอบดว้ย 
1.ป้องกนัการสญูเสยี (Protection) 

2.ปฏบิตังิานได ้(Performance) 

3.เป็นมอือาชพี (Professional) 

4.เป็นความกา้วหนา้ (Progressive) 

 การวเิคราะหล์กูนอ้ง (ผูเ้รยีน) ในการเลอืกวธิกีาร วางแผนการสอนงานการวางแผนกอ่นการสอนงาน 
1. การวเิคราะหบ์คุคล (Profile Analysis) สอนใคร 

2.การวเิคราะหง์าน (Performance Analysis) สอนอะไร 
3.การวางแผนการสอน (Action plan) สอนอยา่งไร 
 

 ทกัษะการสอนงานขณะปฏบิตังิาน OJT : On the job training   
1.ทกัษะการฟัง (Listening Skills) 

2.ทกัษะการคยุ (Dialogue Skills) 

3.ทกัษะการถาม (Questioning Skills) 

4.ทกัษะการสะทอ้นกลบั (Feed back Skills) 

5.ทกัษะการอา่นภาษากาย (Body Language Reading Skills) 

6.ทกัษะการใหก้ าลงัใจ (Encouragement Skills) 

 7 E : กระบวนการสอนขณะปฏบิตังิาน OJT : On the job training   
1.สรา้งความเป็นกนัเอง (Engagement) ทกัทาย คยุสารทกุขส์กุดบิ 

 2.บอกความคาดหวงั (Expectation) บอกวตัถปุระสงค/์เป้าหมายในการสอนงานและความคาดหวงัแก่
ผูเ้รยีน  
 3.ส ารวจความพรอ้ม (Exploration) ส ารวจพืน้ฐานความรูข้องผูเ้รยีนโดยการถาม 
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 4.อธบิาย (Explanation) เริม่สอน โดยใชก้ระบวนการสอนงาน (E-S-T-D)  
4.1.อธบิาย (Explain) บอกวตัถปุระสงค ์และความคาดหวงัจากการสอน 

  4.2.แสดง (Show) ท าใหด้ตูัง้แตต่น้จนจบ โดยท าทลีะขัน้ทลีะตอน  
  4.3.รว่มกนั (Together) ใหผู้เ้รยีนมสีว่นรว่ม โดยท ากจิกรรมนัน้ดว้ยกนั 
  4.4.ใหท้ า (DIY) ใหผู้เ้รยีนลองท าใหเ้ราดโูดยล าพัง แตม่เีราดแูลอยูข่า้งๆ 
 

5.สนุก (Entertainment) รักษาบรรยากาศการสอนใหไ้มเ่ครยีด ตอ้งสนุกสนาน น่าเรยีนรู ้
6.ประเมนิผล (Evaluation) ประกอบดว้ย 

     6.1. การใหข้อ้มลูยอ้นกลบั (Feedback) : การใหข้อ้มลูยอ้นกลบั แบง่เป็น 2 ลกัษณะ คอื 

  6.1.1. Corrective Feedback : การใหข้อ้มลูยอ้นกลบั เพือ่แกไ้ข ปรับปรงุ 

  6.1.2. Supportive Feedback : การใหข้อ้มลูยอ้นกลบั เพือ่สนับสนุน 

  6.1.3. ABS Feedback Techniques : เทคนคิเฉพาะในการใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 3 แบบ ดงันี ้

           - ATA Technique    

  - Bridge Technique 

  - Sandwich Technique 

    6.2. การตดิตามและประเมนิผลการปฏบิตังิานหลงัการสอนงาน (Performance Appraisal) 

 S-M-I-L-E-S : ขัน้ตอนการแจง้ผลการปฏบิตังิาน ประกอบดว้ยขัน้ตอน ดงันี ้ 

        Specific : พดูถงึการกระท าและ/หรอืพฤตกิรรมอยา่งเฉพาะเจาะจง 

        Measurable : พดูถงึสิง่ทีว่ดัได ้

         I Message : ใช ้"ฉัน......" แทนการต าหนโิดยตรงไปทีต่วัผูถ้กูประเมนิผลงาน 

         Listen to recommend options to resolve the problem : ฟังเพือ่ใหค้ าแนะน าในการแกปั้ญหา 

         Empathy & Encouragement balanced : ความเห็นใจและใหก้ าลังใจแกผู่ถ้กูประเมนิผลงานอยา่ง

สมดลุ 

       Summarize : สรปุประเด็นการประเมนิผลปฏบิตังิาน    

 7.ท าสตัยาบนั (Execution) ชวนผูเ้รยีนท าแผนตดิตามความส าเร็จรว่มกนัหรอืแผนการตดิตามผลหลัง
การสอนงาน 
 กระบวนการตดิตามและประเมนิผลการปฏบิตังิานหลงัการท า OJT 
 แบบฟอรม์ : การท าแผนการสอน (Lesson Plan) 

 แบบฟอรม์ : การวเิคราะห/์ซอยงาน (Job Break Down) 
 จติวทิยาการเรยีนรูข้องผูใ้หญ ่10 ประการ 
 สิง่ทีปิ่ดกัน้และสง่เสรมิการเรยีนรูข้องผูใ้หญ ่5 ประการ 

 Workshop : การฝึกปฏบิตั ิOJT : On the job training   
 

เหมาะส าหรับ : 
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 หัวหนา้งาน ทีต่อ้งการพัฒนาทักษะ วธิกีารสอนขณะปฏบิตังิาน OJT : On the job training  ใหม้ปีระสทิธผิลดยีิง่ขึน้ 

วทิยากร อาจารยพ์รเทพ ฉันทนาว ี
ประสบการณ์ท างาน 

 ผูอ้ ำนวยกำรหลกัสตูรพฒันำนกัขำย บรษิทั มหวฒัน์ เอน็เตอรไ์พรส ์จ ำกดั  
 ผูอ้ ำนวยกำรฝ่ำยพฒันำทรพัยำกรบุคคล กลุ่มบรษิทั ทซีซี ีแคปปิตอล กรุป๊   
 ผูจ้ดักำรฝ่ำยฝึกอบรมกำรตลำดและกำรขำย เครอืโอสถสภำ 
 ทีป่รกึษำและวทิยำกรดำ้นทรพัยำกรบุคคล 
จ านวนผูเ้ขา้อบรม  25  คน/รุน่ 
ระยะเวลา  1 วนั/รุน่ 

อตัราคา่บรกิารจัดอบรมภายในองคก์ร 

                      (รวมคา่วทิยากร คา่เอกสารประกอบการบรรยาย) 

คา่อบรม  ราคากอ่น VAT VAT 7% ภาษหีกั ณ ทีจ่า่ย  3% ราคาสทุธ ิ

    คา่อบรม/ 1 วนั 33,000 2,310 (990) 34,320 

วธิกีารช าระเงนิ: 
1. โอนผา่นบญัชธีนาคาร ดงันี ้

1.1  ธนาคารกสกิรไทย บญัชสีะสมทรัพย ์สาขาเดอะมอลลบ์างกะปิ เลขที ่732-2-458238 
          ชือ่บญัช ีหจก.โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่  
          และแฟ็กซใ์บ Pay-in และหนังสอืรับรองหกั ณ ทจีา่ย (ถา้ม)ี ที ่0-29030080 ext.9330 
          พรอ้มระบชุือ่บรษัิทของทา่น และชือ่หลกัสตูร 
2.  ช าระดว้ยเชค็บรษัิท สัง่จา่ย หจก.โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ (Professional Training Solution Ltd, 

Partnership) 
3.  หัก ณ ทีจ่า่ย 3% ทะเบยีนนติบิคุคลเลขที ่เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษี 0103553030100 

หจก.โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลขูั่น   

เลขที ่89/161 หมูบ่า้นพฤกษาวลิล ์23 ซ.พระยาสเุรนทร ์21 แยก 3  

แขวงบางชนั เขตคลองสามวา  กรงุเทพฯ 10510 

รายละเอยีดเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่: คณุอรัญญา 
Professional Training Solution 
Tel  02-1753330, 086-6183752  
Fax.  02-9030080 ext.9330 

www.ptstraining.in.th    Email  info.ptstraining@gmail.com, ptstraining3@gmail.com 

http://www.ptstraining.in.th/
mailto:info.ptstraining@gmail.com
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ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใช้จ่ายทางภาษีนิติบคุคลได้ 200% ของค่าใช้จ่ายจริง 
(พระราชกฤษฎีกาฉบบัท่ี 437 ใช้ 19 ตลุาคม พ .ศ . 2548 เป็นต้นไป) 

กรณีหกัภาษี ณ ท่ีจา่ย หจก.โปรเฟสชัน่แนล เทรนน่ิง โซลขูัน่   

เลขท่ี 89/161 หมูบ้่านพฤกษาวิลล์ 23 ซ.พระยาสเุรนทร์ 21 แยก 3  

แขวงบางชนั เขตคลองสามวา  กรุงเทพฯ 10510 

เลขประจ าตวัผู้ เสียภาษี 0103553030100 

 

 


