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หลกัสูตร “การควบคุมกระบวนการด้วยสถิต ิ

(STATISTICAL PROCESS CONTROL : SPC) 
หลักการและเหตุผล  

เน่ืองจากการแขง่ขนัท่ีสงูมากของอตุสาหกรรมยานยนต์ ทําให้บริษัทผู้ผลติรถยนต์ทัว่โลก พยายามพฒันาประสทิธิภาพ

การผลติของตนเองและ Suppliers โดยเน้นด้านคณุภาพสนิค้าหรือบริการท่ีสงู การลดต้นทนุ และการปรับปรุงอยา่งตอ่เน่ือง การใช้

สถิติเพ่ือควบคมุกระบวนการผลติ (Statistical Process Control : SPC) เป็นเทคนิคและเคร่ืองมือท่ีสาํคญัอยา่งหนึง่ในการควบคมุ

กระบวนการตา่งๆ สามารถนําไปประยกุต์ใช้เพ่ือการรับรู้สภาพหรือความสามารถปัจจบุนัของกระบวนการ ใช้เป็นข้อมลูในการ

วางแผนและทําให้สามารถควบคมุกระบวนการท่ีกําลงัดาํเนินอยูใ่ห้ได้ผลลพัธ์ตามท่ีต้องการ  ชว่ยในการขบัเคลือ่นกระบวนการผลติ

ให้มีความถกูต้องและมคีวามนา่เช่ือถือได้อยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล จะต้องประยกุต์ใช้เทคนิคทางสถิตใินการควบคมุ

กระบวนการเพ่ือการปอ้งกนัการเกิดของเสยีและการปรับปรุงอยา่งตอ่เน่ือง 

ดงันัน้หลกัสตูรนีจ้งึมีการประยกุต์เคร่ืองมือและเทคนิคด้านสถิตเิพ่ือควบคมุกระบวนการผลติงา่ยตอ่การนํามาใช้งาน เพ่ิม

ความเช่ือมัน่กบัลกูค้าได้ในระยะยาวและนําไปสูก่ารการควบคมุและลดคา่ความผนัแปรตา่งๆ  ให้มีความสอดคล้องตามเกณฑ์ ท่ีได้

กําหนดไว้ตามกําหนดของผู้สง่มอบชิน้สว่นยานยนต์ท่ีเป็นมาตรฐานได้อยา่งถกูต้องและอยา่งเป็นระบบตอ่ไป 

 

วัตถุประสงค์ / ประโยชน์ที่จะได้รับ  

1. เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมมคีวามรู้และความเข้าใจในหลกัการใช้สถิติเพ่ือควบคมุกระบวนการผลติ (SPC) ท่ีถกูต้อง 

2. เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมใช้เป็นแนวทางในการประยกุต์ใช้การใช้สถิตเิพ่ือควบคมุกระบวนการผลติ (SPC) อยา่งถกูต้อง 

3. เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมเข้าใจในวิธีการวเิคราะห์คา่คณุสมบตัด้ิานตา่งๆ และเทคนิคตอ่คณุลกัษณะทางสถิต ิ

4. เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมทราบปัญหา ข้อควรระวงั และอปุสรรคในการใช้สถิตเิพ่ือควบคมุกระบวนการผลติ (SPC) 

 

หัวข้อการอบรม / สัมมนา 

1. แนวคิดและความสาํคญัในการใช้สถิติในการควบคมุกระบวนการสาํหรับอตุสาหกรรมยานยนต์ 

2. ปัจจยัและความแปรผนัในกระบวนการผลติท่ีมีผลตอ่ผลผลติ 

3. ความเข้าใจพืน้ฐานทางสถิติและการควบคมุกระบวนการตามหลกัการของ SPC 

4. ประเภทของข้อมลู, และเทคนิคการเก็บข้อมลูแบบตา่งในกระบวนการผลติ 

• แผนผงัแสดงเหตผุล (ก้างปลา) 

• แผนภมูิพาเรโต้ (Pareto) 

5. เทคนิคการประมาณคา่และการตีความจากแผนภมูิควบคมุ (Control Charts) 

• ดชันีวดัความสามารถของกระบวนการผลติ Process Capability (Cp, Cpk)  

• ดชันีวดัสมรรถนะของกระบวนการ Process Performance (Pp , Ppk)  

6. การวเิคราะห์และแนวทางการแก้ไขปัญหา 

• ฮีสโตแกรม (Histogram) ลกัษณะการกระจายตวัของข้อมลูในกระบวนการผลติ 

• แผนภมูิการกระจาย (Scatter Diagram) 
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7. ขัน้ตอนและการวางแผนในการคํานวณตามหลกั PDCA 

8. การระบ ุSPC ในเอกสาร PFMEA และ Control Plan 

9. กรณีศกึษาท่ีประสบความสาํเร็จ (Best Practice)  

10. สรุปการเรียนรู้และถามตอบ 

 
ระยะเวลาอบรม     1 วนั (6 ชัว่โมง) 

วิธีการฝึกอบรม (ทฤษฏี 30% เชิงปฏิบตัิการ 70%) 

- การบรรยาย-สาธิตเนือ้หาและทฤษฎี รวมทัง้ชมภาพและวีดีทศัน์ประกอบ 

- ตวัอยา่งกรณีศกึษาสาํหรับการฝึกปฏิบตัิ  

- กิจกรรมกลุม่ระดมสมอง – กิจกรรมกลุม่ (Workshop) 

คุณสมบัติผู้เข้าอบรม 

- ผู้บริหาร ผู้จดัการ วศิวกร หวัหน้างาน ท่ีเก่ียวข้อง 

- ผู้ ท่ีมีหน้าท่ีหรือผู้ได้รับพิจารณาให้รับผิดชอบงานท่ีเก่ียวข้องและผู้สนใจทัว่ไป 

- โปรดเตรียมเคร่ืองช่วยคาํนวณ / เคร่ืองคิดเลข ทา่นละ 1 เคร่ืองในการฝึกอบรม 

 
Fee Seminar/ อตัราอบรมตอ่ 1 ทา่น) 

รวมคา่วทิยากร เอกสารการอบรม อาหารกลางวนัและเครือ่งดืม่ตลอดการอบรมและวฒุบิตัร 

คา่อบรม (Seminar Fee) ราคากอ่น VAT VAT 7% ภาษหีกั ณ ทีจ่า่ย  
3% 

ราคาสทุธ ิ

    คา่สมัมนา / 1 ทา่น 3,500 245 (105) 3,640 

    Early Bird /ชําระลว่งหนา้ 3,200 224 (96) 3,328 

วธิกีารชําระเงนิ: 

1. โอนผา่นบัญชธีนาคาร ดังนี ้

 ธนาคารกสกิรไทย บัญชสีะสมทรัพย ์สาขาเดอะมอลลบ์างกะปิ เลขที ่732-2-458238 
 ธนาคารกรงุเทพ สาขาโลตัสรามอนิทรา 109 เลขที ่029-7110496  

ชือ่บัญช ีหจก.โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่  

          และแฟ็กซใ์บ Pay-in และหนังสอืรับรองหัก ณ ทจีา่ย (ถา้ม)ี ที ่0-29030080 ext.9330 

          พรอ้มระบชุือ่บรษัิทของทา่น และชือ่หลกัสตูร 

2 ชําระดว้ยเช็คบรษัิท สัง่จา่ย หจก.โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ (Professional Training Solution 
Ltd, Partnership) 
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รายละเอยีดเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่: คณุอรัญญา 086-8929330 

Professional Training Solution 

Tel  02-1753330, 086-6183752    Fax.  02-9030080 ext.9330 

www.ptstraining.in.th   E-mail:  info.ptstraining@gmail.com, ptstraining3@gmail.com 

กรณียกเลิกการเข้าสมัมนากรุณาแจ้งลว่งหน้า 7 วนัก่อนวนัสมัมนา มิฉะนัน้จะต้องชําระ 30% ของราคาคา่สมัมนา 

แบบฟอร์มการลงทะเบียน 

หลกัสตูร “การควบคมุกระบวนการดว้ยสถติ ิ
(STATISTICAL PROCESS CONTROL : SPC) 

สง่มาที ่email : ptstraining3@gmail.com หรอื Fax 02-9030080 ext.9330 
 บรษิทั__________________________________________________________________________ 

   ท่ีอยู่ออกใบกาํกบัภาษี_____________________________________________________________ 

   ____________________________________________________________________________ 

   รหสัไปรษณยี_์____________________TAX ID______________________________________ 

  ชื่อผูป้ระสานงาน (HR)____________________________โทรศพัท ์____________________ต่อ_______ 

   Fax: ___________________________     E-mail: _________________________________________  

  วนัสมัมนา_______________________________________________________________________ 

1. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื ____________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________  

2. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื ____________________________ 

      E-mail: ____________________________________________________________________ 
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