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26 กมุภาพันธ ์2569...FMEA : Process Failure Mode and Effects Analysis 

การวเิคราะหข์อ้บกพรอ่งและผลกระทบของกระบวนการ 

(FMEA AIAG-VDA 1st Edition) 

  

วตัถปุระสงคข์องหลกัสูตร 

         IATF 16949 คอื ระบบการจดัการดา้นคุณภาพเทคนิคเฉพาะดา้นอุตสาหกรรมยานยนต ์โดยเชื่อมโยงกบั 

มาตรฐาน ISO 9001, โดยสามารถใหค้าํจาํกดัความไดว้่าเป็นมาตรฐานสาํหรบั โรงงานออกแบบพฒันาผลติภณัฑ ์วจิยัและ

พฒันา ผลติ ตดิตัง้ หรอืบรกิารทีเ่กี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑ ์และชิน้สว่นของยานยนต ์โดยการรบัรองมาตรฐาน ISO/TS 

16949 นัน้เป็นขอ้กําหนดสาํคญัทีถู่กพฒันาโดยสถาบนั International Automotive Task Force (IATF), ซึง่พฒันาให้

สอดคลอ้งไปกบั การพฒันาคุณภาพของอุตสาหกรรมยานยนตท์ัว่โลก TS 16949 ถูกพฒันาตัง้แต่ ค.ศ. 1999 โดย IATF ซึง่

ไดท้าํงานร่วมกบั ISO/TC 176 ผูเ้ขยีนมาตรฐาน ISO 9001 ซึ่งเป็นมาตรฐานทีไ่ดร้บัความนิยมมากทีสุ่ดในวงการรถยนต ์

โดยมาตรฐานน้ีมเีครื่องมอืสําคญัทีคุ่ณจําเป็นตอ้งรูแ้ละเอาไปใชไ้ด ้เขาเรยีกว่า Core Tools ทีป่ระกอบดว้ย 

             ISO/TS 16949: Core Tools 

1 Advanced Product Quality Planning – APQP : การวางแผนคุณภาพผลติภณัฑล์่วงหน้า 

2 Failure Mode and Effect Analysis – FMEA : การวเิคราะหร์ปูแบบความเสยีหายและผลกระทบ 

3 Statistical Process Control - SPC : การควบคุมกระบวนการเชงิสถติ ิ

4 Measurement System Analysis - MSA : การวเิคราะหร์ะบบการวดั 

5 Product Part Approval Process - PPAP : กระบวนการการอนุมตัชิิ้นสว่นผลติภณัฑ ์
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Failure Mode Effect Analysis (FMEA) การวเิคราะหร์ูปแบบความเสยีหายและผลกระทบ หมายถงึ  เทคนิคหรอื

กระบวนการทีส่รา้งขึน้ เพือ่วเิคราะหก์จิกรรมในดา้นการออกแบบและ/หรอืกระบวนการผลติและเพือ่ใหแ้น่ใจไดว้่า มกีาร

ระบุถงึปัญหาหรอืขอ้บกพร่องใดๆ ทีม่โีอกาสเกดิขึน้ในกจิกรรมต่างๆ และไดม้กีารวเิคราะหถ์งึผลทีจ่ะเกดิขึน้จากปัญหา

นัน้ๆ พรอ้มทัง้ระบุถงึวธิกีารป้องกนัปัญหาดงักล่าว และตรวจสอบประสทิธผิลของการป้องกนั 

           ดงันัน้การประยุกต์ FMEA ใหไ้ดผ้ลอย่างสมบูรณ์ จาํเป็นตอ้งดาํเนินการก่อนเหตุการณ์จะเกดิขึน้ เพือ่ใหส้ามารถ

แกไ้ข / ปรบัปรุงการออกแบบและกระบวนการได ้โดยใชต้น้ทุนตํ่า 

            Failure Mode Effect Analysis (FMEA) หมายถงึ เทคนิคหรอืกระบวนการทีส่รา้งขึน้ เพือ่วเิคราะหก์จิกรรมใน

ดา้นการออกแบบและ/หรอืกระบวนการผลติและเพือ่ใหแ้น่ใจไดว้่ามกีารระบุถงึปัญหาหรอืขอ้บกพร่องใดๆ ทีม่โีอกาสเกดิขึน้

ในกจิกรรมต่างๆ และไดม้กีารวเิคราะหถ์งึผลทีจ่ะเกดิขึน้จากปัญหานัน้ๆ พรอ้มทัง้ระบุถงึวธิกีารป้องกนัปัญหาดงักล่าว และ

ตรวจสอบประสทิธผิลของการป้องกนั 

 วตัถปุระสงคใ์นการฝึกอบรม 

1. เพือ่ใหผู้ป้ระกอบการในอุตสาหกรรมชิน้สว่นยานยนต ์และอุตสาหกรรมสนบัสนุนทีเ่กีย่วขอ้ง ไดร้บัทราบถงึ

มาตรฐาน IATF16949 : 2016 ซึง่เป็นมาตรฐานขอ้กําหนดเฉพาะทางเทคนิค 

2. ผูเ้ขา้อบรมไดท้ราบถงึเครื่องมอื Core Tools แต่ละประเภทและเขา้ใจในเครื่องมอื FMEA เพือ่ป้องกนัความ

เสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้ 

3. ผูเ้ขา้อบรมเขา้ใจวธิกีารวเิคราะหค์วามลม้เหลวของกระบวนการ และผลกระทบทีอ่าจจะตามมา 

4. ผูเ้ขา้อบรมมคีวามเขา้ใจและมขีัน้ตอนการวเิคราะหค์วามลม้เหลวของกระบวนการ 

5. ผูเ้ขา้อบรมมคีวามเขา้ในขัน้ตอนการลดค่าความเสีย่งของกระบวนการ 
  

หวัข้อฝึกอบรม 

1.      มาตรฐานฉบบัใหม่ ประกาศขอ้กําหนดใหม่ IATF 16949 : 2016 

2.      เครื่องมอืสาํคญัในการบรหิารจดัการ Core Tools 

          2.1 การวเิคราะหค์่าความเสีย่งของกระบวนการ Risk Priority Number (RPN) 

  ความรุนแรงของความลม้เหลว Severity (S) 

  โอกาสในการเกดิ  Occurrence (O) 

  โอกาสในการตรวจพบ Detection (D) 

           2.2 การปรบัปรุงกระบวนการเพือ่ลดค่า Risk Priority Number (RPN) 
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3.      แนวทางการวเิคราะหผ์ลกระทบ FMEA ในรูปแบบใหม่ Edition 5 

  FMEA คอือะไร, กระบวนการพืน้ฐานของ FMEA, การวเิคราะหค์วามเสีย่ง (Risk Assessment), การ

พฒันากระบวนการ (Process Improvement) ดว้ย FMEA 

  การเริม่ตน้วเิคราะหก์ระบวนการดว้ย FMEA 

  ลกัษณะสาํคญัของการวเิคราะหด์ว้ย FMEA 

  การวเิคราะหแ์ละการคดัเลอืกปัญหาดว้ยเทคนิค FMEA 

  ประเภทของFMEA 

  ขัน้ตอนการทํา FMEA (รวบรวมขอ้มลู, ระดมสมอง, ประเมนิตวัเลขของปัจจยัต่างๆ, คาํนวณค่าลําดบั

คะแนนความเสีย่ง (Risk Priority Number: RPN)) 

  การเขยีน Process Flow Chart, Process Trees, และสายธารแห่งคุณค่า (Value Stream Mapping) 

  การออกแบบ FMEA Worksheet 

  เกณฑก์ารใหค้ะแนนในปัจจยัดา้นความรุนแรงของปัญหา (Severity), ดา้นโอกาสในการเกดิปัญหา 

(Occurrence) และดา้นความสามารถในการตรวจจบั (Detection) 

  การวเิคราะหส์าเหตุ, การประเมนิผลทีไ่ดจ้าก FMEA และการกําหนดวธิกีารแกไ้ขป้องกนั 

  การเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลของกระบวนการดว้ยเครื่องมอือื่น เพือ่ใหเ้กดิ Excellence 

Process อย่างยัง่ยนื 

ลกัษณะการอบรม : 

          1. การบรรยายสือ่สาร 2 ทาง โดยทฤษฎ ี40 % ปฏบิตั ิ60 % 

          2. ทาํ Workshop กจิกรรมกลุ่ม 

ระยะเวลา: หลกัสตูร 1 วนั   (6 ชัว่โมง) 
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ราคา/ทา่น Vat 7% ราคารวม Vat หัก ณ 
ทีจ่า่ย 3% 

ราคาหลังหัก 
ณ ทีจ่า่ย 

ราคาปกต ิ 3,900 273 4,173 117 4,056 
สมัคร 2 ทา่นๆละ 3,700 259 3,959 111 3,848 
3 ทา่นขึน้ไป 3,500 245 3,745 105 3,640 
5 ทา่นขึน้ไป 3,200 224 3,424 96 3,328 

กหลักสูตร “มอบวุฒบิัตร ใบรับรองจากสถาบันโปรเฟสชั่นแนล เทรนน่ิง โซลูชั่น 

วธิกีารชําระเงนิ: 

1. โอนผา่นบัญชธีนาคาร ดังน้ี 

1.1  ธนาคารกสกิรไทย บญัชอีอมทรัพย ์สาขาโลตัสรามอนิทรา 109 เลขที ่148-3-63836-8 

          ชือ่บัญช ีบรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จํากดั 

          และ Scanใบ Pay-in และหนังสอืรับรองหัก ณ ทจีา่ย (ถา้ม)ี info.ptstraining@gmail.com 

          พรอ้มระบชุือ่บรษัิทของทา่น และชือ่หลกัสตูร 

1. ชําระดว้ยเช็คบรษัิท สัง่จา่ย บรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จํากดั (Professional Training 
Solution Co.,Ltd.) 

 

2.  หัก ณ ทีจ่า่ย 3% ทะเบยีนนติบิคุคลเลขที ่เลขประจําตวัผูเ้สยีภาษี 0105566006450 

บรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จํากดั 

เลขที ่89/161 หมูบ่า้นพฤกษาวลิล ์23 ซ.พระยาสเุรนทร ์21 แยก 3  

แขวงบางชนั เขตคลองสามวา  กรงุเทพฯ 10510 

รายละเอยีดเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่: คณุอรัญญา (ตุม้) 086--8929330 

Professional Training Solution 

Tel  02-1753330, 086-6183752  

www.ptstraining.co.th 

 
 
 
 

แบบฟอรม์ลงทะเบยีน 

http://www.ptstraining.co.th/
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FMEA : Process Failure Mode and Effects Analysis 

การวเิคราะหข์อ้บกพรอ่งและผลกระทบของกระบวนการ 

(FMEA AIAG-VDA 1st Edition) 

สง่มาท่ี  info.ptstraining@gmail.com ; ptstraining3@gmail.com 

  บรษิทั_______________________________________________________________________________ 

   ท่ีอยู่ออกใบกาํกบัภาษี__________________________________________________________________ 

   ____________________________________________________________________________________ 

   รหสัไปรษณีย_์____________________เลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษ_ี___________________________________ 

  ชื่อผูป้ระสานงาน (HR)____________________________โทรศพัท ์_______________________ต่อ_______ 

   Fax: _________________________     E-mail: _____________________________________________  

  วนัสมัมนา____________________________________________________________________________ 

1. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _______________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื __________________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________________  

2. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _______________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: __________________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________________ 

3. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _______________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: __________________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________________ 
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