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การเพิม่ประสทิธภิาพงานดว้ย HORENSO (การรายงาน การสือ่สาร และการปรกึษา) 

วันที ่22 พฤษภาคม 2568 
วันที ่ 22 กรกฎาคม 2568 

วันที ่23 กนัยายน 2568   โรงแรมจัสมนิซติี ้

จดุเดน่ของหลักสตูร 
  ในยคุปัจจุบันเป็นยคุทีจ่ะตอ้งเร่งทํางานแขง่กับเวลาใครทํางานรวดเร็วกวา่ก็ยอ่มจะมโีอกาสมากกวา่ องคก์รญีปุ่่ นเอง
จงึมเีทคนคิในการทํางานทีเ่นน้ความรวดเร็ว รอบคอบ โดยทียั่งคงมกีลิน่อายของวฒันธรรมการทํางานตามระบบของสาย
งานอยา่งครบถว้นอยู ่น่ันคอื เทคนคิการสือ่สาร การประสานงานการรายงานและการปรกึษาแบบ HORENSO 

สิง่ทีไ่ดรั้บหลังอบรมและสมัมนา 
1.  ใหท้ราบความจําเป็นในการสือ่สาร การประสานงานการรายงานและการปรกึษา ในกระบวนการทํางานอยา่งเป็นระบบ
ดว้ยหลกัการ HORENSO 
2.  ทราบแนวทางและวธิกีารปฏบิัต ิและการประยกุตใ์ชใ้นหน่วยงานอยา่งเหมาะสม 

หัวขอ้การอบรมและสมัมนา 

1. เรยีนรูห้ลักการเพือ่ความเขา้ใจ Ho Ren So เครือ่งมอืสําคัญในการสือ่สารในยคุ AI 
2. Ho Ren So คอือะไร และชว่ยระบบการสือ่สารในองคก์รไดอ้ยา่งไร 
3. Ho (Hokoku) การรายงาน ซึง่เนน้ความถกูตอ้ง ความรวดเร็ว ครอบคลมุ ครบถว้นและทั่วถงึทกุ

กลุม่ 
4. การรายงานแบบ 5W 1H เพือ่ความครบถว้น เพือ่ป้องการการขาดตกหลน่ 
5. Ren (RenRaKu) การแจง้ขอ้มลูขา่วสารโดยตอ้งแจง้ใหก้บัผูร้ับผดิชอบงานนัน้ๆ หรอืผูเ้กีย่วขอ้ง

ทกุคน 
6. การแจง้ขา่วสารนัน้ตอ้งมจีังหวะการแจง้ดว้ยเวลาขัน้ตํ่า (preparation time) 
7. So (Sodan) คอืการปรกึษาหารอื เป็นการปรกึษาหารอืกบัผูเ้กีย่วขอ้งในงานนัน้ๆ รวมทัง้วธิกีาร

ปรกึษาและจังหวะในการปรกึษาในแตล่ะครัง้ 



 

Professional Training Solution | 89/161 Soi Phrayasuren 21 Bangchan, Klongsamwa , Bangkok 10510  2 

 

 Professional Training Solution 

8. Ho Ren So การรายงาน การตดิตอ่ หรอืการปรกึษากบัผูเ้กีย่วขอ้งในสว่นงานใดๆแลว้ จะตอ้ง
รายงานใหก้บัผูบ้ังคับบัญชาของตนเองทกุครัง้ภายในเวลาทีเ่หมาะสม  

9. แนวทางการสรา้งวัฒนธรรม  Ho Ren So ในองคก์ร 
10. ตัวอยา่ง กรณีศกึษาวัฒนธรรรม Ho Ren so ปัญหาอปุสรรคและแนวทางแกไ้ข 

วทิยากร อาจารยส์านุพันธ ์ใบศร ี
ประสบการณ์ 
หัวหนา้สว่นบคุคล กลุม่บรษัิท อเีทอนัล เรซิน่ จํากัด 
หัวหนา้แผนกแรงงานสมัพันธ ์กลุม่บรษัิท ตะวันออกโปลเีมอรอ์ตุสาหกรรม จํากัด 
ผูจั้ดการฝ่ายทรัพยากรบุคคล บรษัิท ย ูสตาร ์(ประเทศไทย) จํากัด (เครอืจเีอ็มเอ็มแกรมมี)่ 
ผูจั้ดการฝ่ายทรัพยากรบุคคล บรษัิท ซนัโย เซมคิอนดักเตอร ์ประเทศไทย จํากัด 
วทิยากรพเิศษ สถาบันโปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ และสมาคมสง่เสรมิเทคโนโลย ีไทย- 
ญีปุ่่ น (สสท.) อาจารยพ์เิศษคณะบรหิารธรุกจิ TNI ( Thai - Nichi Institute Of Technology ) 

วิธีการอบรม 

1. บรรยายใหเ้กดิแนวความคดิ ไดห้ลกัการและวิธีการ 

2. ฝึกปฏิบตัิจากกรณีศกึษา และจากงานจรงิ 

ระยะเวลาของการอบรม 1 วนั 

จาํนวนผูเ้ขา้อบรม  ไม่เกิน     30 คน 

คณุสมบตัิผูเ้ขา้อบรม พนักงานระดับหัวหนา้งาน / Supervisor / Team Leader ผูบ้ังคับบัญชา ผูจั้ดการ หรอื

ผูบ้รหิารทกุระดับ   

 อัตราคา่ลงทะเบยีน 
(รวมคา่เอกสาร อาหารกลางวนั และอาหารวา่งตลอดการสมัมนา) 

คา่อบรม  ราคากอ่น VAT 
VAT 7% 

ภาษหีกั ณ ทีจ่า่ย  3 
% 

ราคาสทุธ ิ

   คา่สมัมนา ราคาทา่นละ 3,900 273 (117) 4,056 

   คา่สมัมนา 2  ทา่นราคาทา่นละ 3,500 245 105 3,640 

 

วธิกีารชําระเงนิ: โปรดชาํระค่าอบรมก่อนล่วงหนา้ 3 วนั 

1. โอนผา่นบัญชธีนาคาร ดังน้ี 

1.1  ธนาคารกสกิรไทย บญัชสีะสมทรัพย ์เลขที ่148-3-638368 

ชือ่บัญช ีบรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จํากดั (Professional Training Solution Co.,Ltd.) 



 

Professional Training Solution | 89/161 Soi Phrayasuren 21 Bangchan, Klongsamwa , Bangkok 10510  3 

 

 Professional Training Solution 

          และแฟ็กซใ์บ Pay-in และหนังสอืรับรองหัก ณ ทจีา่ย (ถา้ม)ี ptstraining3@gmail.com 

          พรอ้มระบชุือ่บรษัิทของทา่น และชือ่หลกัสตูร 

รายละเอยีดเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่: คณุอรัญญา 086-8929330 
Professional Training Solution 

Tel  02-1753330, 086-6183752  

E-mail: info.ptstraining@gmail.com 

แบบฟอรม์การลงทะเบียน 

การเพิม่ประสทิธภิาพงานดว้ย HORENSO (การรายงาน การสือ่สาร และการปรกึษา) 

สง่มาท่ี info.ptstraining@gmail.com or ptstraining3@gmail.com 

   บรษิทั_______________________________________________________________________________ 

   ท่ีอยู่ออกใบกาํกบัภาษี__________________________________________________________________ 

   ____________________________________________________________________________________ 

   รหสัไปรษณีย_์____________________เลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษ_ี_________________________________ 

  ชื่อผูป้ระสานงาน (HR)____________________________โทรศพัท ์_______________________ต่อ_______ 

   Fax: _________________________     E-mail: _____________________________________________  

  วนัสมัมนา____________________________________________________________________________ 

1. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _______________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื __________________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________________  

2. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _______________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื __________________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________________  
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