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Target Selection เทคนิคการสัมภาษณ์งานอยา่งมีประสิทธิภาพ HRM-106 

 

 

 

 

 

 
 

หลักการและเหตุผล 

การสมัภาษณ์งานคอืกระบวนการนําเขา้ (Input) ในการคดัเลอืกคนเขา้สู่การทาํงานใน

ตําแหน่งหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ ดงันัน้ การเลอืกคนผดิ กย็่อมส่งผลลพัธ ์(Output) ทีไ่มต่รง

กบัสิง่ทีอ่งคก์รตอ้งการ และเป็นตน้ทุนขององคก์รทีจ่ะตอ้งแบกภาระไป แลว้ “อะไร ?” คอืตวั

ช่วยทีน่่าจะทาํใหก้ระบวนการคดัเลอืกคนใหไ้ด ้“ตวัตนทีแ่ทจ้รงิ” ทีเ่หมาะสมกบัสิง่ทีอ่งคก์ร

ตอ้งการ “คาํตอบ” คอื เทคนิคการสมัภาษณ์งานอย่างมปีระสทิธภิาพแบบมโีครงสรา้ง 

(Structured Interview - Target Selection) เพื่อช่วยกลัน่กรองคนทีม่คีวามสามารถหรอืพฤตกิรรมในการทาํงานตามทีอ่งคก์รนัน้ๆตอ้งการ  

 

วตัถปุระสงค ์ 

• เรยีนรูแ้ละเขา้ใจหลกัการแนวทางและเทคนิคการสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง (Structured Interview) โดยใช้

กระบวนการ Target Selection อย่างมปีระสทิธภิาพ 

• นําความรูท้ีไ่ดร้บัไปพฒันาทกัษะการสมัภาษณ์งานแบบมโีครงสรา้ง (Structured Interview - Target Selection) ได้

อย่างเหมาะสมกบัความตอ้งการทีอ่งคก์รตอ้งการ 

• ฝึกทกัษะการสมัภาษณ์งานแบบมโีครงสรา้ง (Structured Interview - Target Selection) 

 
หวัข้อการฝึกอบรม  

• หลกัการวิเคราะหแ์ละคดัเลือก โดยพิจารณาขอ้มลูจากใบสมคัรงาน 

• Target Selection : หลกัการสมัภาษณท์ี่องคก์รชัน้นาํส่วนใหญ่นิยมใชก้นั โดยมี "สี่เป้าหมาย (4 Targets)" ท่ีตอ้งการรู ้

ดงันี ้ 

      1. Who are you ? ผูส้มคัรงานคือใคร  

      2. What can you do ? ผูส้มคัรงานทาํอะไรได ้

      3. What have you done ? ผูส้มคัรงานเคยทาํอะไรมา 

      4. Are you a right person ? ผูส้มคัรงานคือคนท่ีใช่ 

• หลกัการดาํเนินการสมัภาษณท์ี่ทาํใหผู้ส้มคัรงานเปิดเผย "ตวัตน" ท่ีแทจ้รงิ 

• จิตวิทยาการสงัเกตและอ่านภาษากายท่ีบ่งบอกถึง "ทศันคติ" "ความเชื่อ" "กระบวนการคิด" และ "การแกปั้ญหาและ

ตดัสินใจ" ฯลฯ ของผูส้มคัรงานระหว่างการสมัภาษณท์ี่สะทอ้นใหเ้ห็น  

• จิตวิทยาจบัพิรุธ จบัโกหกในเรื่องที่ผูส้มคัรงาน "สรา้งเรื่อง" หรือ "พดูเกินจรงิ" 

หลักสูตร เทคนคิการสมัภาษณ์งานอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
                                         (Target Selection Interview Techniques) 

วันที ่20 สิงหาคม 2568 

โรงแรมไอบิส สไตล ์รัชดา 
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• หลมุพรางท่ีตอ้งรูส้าํหรบัผูส้มัภาษณง์าน 

        - การปฏิเสธคนผิด 

        - การตอบรบัคนผิด 

S-T-A-R : สตูรการสมัภาษณง์านแบบมีโครงสรา้ง โดยใช ้Target Selection Techniques 

       - Situations : ใหผู้ถ้กูสมัภาษณเ์ลา่ถึงเหตกุารณท่ี์ประทบัใจ เพ่ือดวู่าเป็นคนท่ีมีพฤติกรรมเป็นคนอย่างไร 

       - Tasks : ใหผู้ถ้กูอธิบายงานท่ีไดป้ฏิบตัิในงานหรือสถานการณท่ี์เผชิญอยู่ 

       - Actions : การกระทาํอะไรของผูถ้กูสมัภาษณใ์นประเด็นต่างๆท่ีทาํสาํเรจ็บา้งท่ีผ่านมา 

       - Results : ผลลพัธท่ี์เกิดการตอบสนอง / แกปั้ญหาของผูถ้กูสมัภาษณก์บัสถานการณต์่างๆ เป็นอย่างไร   

• หลกัการเขียนชดุคาํถามเพื่อใชส้มัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง โดยใช ้Target Selection Techniques 

        - ชดุคาํถามโหมโรง เช่น คาํถามทั่วไป การทาํความรูจ้กัผูส้มคัรงาน การศึกษา งานอดิเรก  

       - ชดุคาํถามดา้นงานและประสบการณ ์

        - ชดุคาํถามดา้นความคิดและการแกปั้ญหา 

        - ชดุคาํถามดา้นความกระตือรือรน้และแรงจงูใจ 

        - ชดุคาํถามอ่ืนๆ เป็นตน้ 

• เทคนิคการถามติดตาม ในกรณีท่ีผูถ้กูสมัภาษณต์อบเพียง "หลกัการ" หรือ "ตอบภาพรวม" และผูส้มัภาษณ ์

       ตอ้งการ "เจาะลกึ" ใหท้ราบว่าคาํตอบนัน้ๆ ผูถ้กูสมัภาษณเ์ป็น "ตวัจรงิ" หรือ "ตวัลวง" 

• ขอ้พงึปฏิบติัและพงึละเวน้ในการสมัภาษณง์าน 

• หลกัการประเมินและสรุปผลของการสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง โดยใช ้Target Selection Techniques  

• ฝึกปฏิบติับทบาทสมมติการสมัภาษณง์านแบบมีโครงสรา้ง โดยใช ้Target Selection Techniques 

วิทยากร  อาจารยพ์รเทพ ฉันทนาวี 

- ผูอ้ํานวยการฝ่ายฝึกอบรมและพฒันา กลุ่มบรษิทั TCC Capital Group  

- คณะกรรมการสมัภาษณ์งาน กลุ่มบรษิทั TCC Capital Group 

- ผูจ้ดัการสว่นสรรหาและฝึกอบรม เครอืบรษิทัโอสถสภา   

- ผูจ้ดัการฝ่ายฝึกอบรมและพฒันา กลุ่มบรษิทัในเครอืยคูอม 

รูปแบบการฝึกอบรม  บรรยาย สาธติ และฝึกปฏบิตั ิ

 
 อัตราคา่ลงทะเบยีน/1 ทา่น 

(รวมคา่เอกสาร อาหารกลางวนั และอาหารวา่งตลอดการสมัมนา) 
คา่อบรมสมัมนา/ทา่น ราคากอ่น VAT VAT 7% ภาษหีกั ณ ทีจ่า่ย  

3% 
ราคาสทุธ ิ

กรณีชําระเงนิหนา้งาน 4,000 280 120 4,160 

สมคัร 3 ทา่นๆละ 3,700 256 111 3,848 
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ทุกหลักสูตร “มอบวุฒบิัตร ใบรับรองจากสถาบันโปรเฟสชั่นแนล เทรนน่ิง โซลูชั่น 
 

ตดิตอ่: คณุอรัญญา  
Tel  02-1753330, 086-6183752 ,086-8929330 
www.ptstraining.in.th 
อเีมล ์ info.ptstraining@gmail.com, ptstraining3@gmail.com 
ต้องการจัดแบบ In-house Training ภายในองคก์ร ติดต่อ คุณอรัญญา 086-8929330 

แบบฟอร์มการลงทะเบียน 
หลักสูตร เทคนคิการสมัภาษณ์งานอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

                                      (Target Selection Interview Techniques) 
 

ส่งมาท่ี info.ptstraining@gmail.com  หรือ ptstraining3@gmail.com 
 

   บรษิทั_______________________________________________________________________________ 

   ท่ีอยู่ออกใบกาํกบัภาษี__________________________________________________________________ 

   ____________________________________________________________________________________ 

   รหสัไปรษณีย_์____________________เลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษ_ี__________________________________ 

  ชื่อผูป้ระสานงาน (HR)____________________________โทรศพัท ์_______________________ต่อ_______ 

   Fax: _________________________     E-mail: _____________________________________________  

  วนัสมัมนา____________________________________________________________________________ 

1. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _______________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื __________________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________________  

2. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _______________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: __________________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________________ 

3. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _______________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: __________________________________ 

      E-mail: ___________________________________________________________________________ 
หมายเหตุ   

กรณียกเลกิการเข้าสัมมนากรุณาแจ้งล่วงหน้า 7 วันก่อนวันสัมมนา มิฉะน้ันจะต้องชําระ 50% ของราคาค่าสัมมนา 
 

ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใช้จ่ายทางภาษีนิติบุคคลได้ 200% ของค่าใช้จ่ายจริง 

(พระราชกฤษฎีกาฉบบัท่ี 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ .ศ . 2548 เป็นต้นไป) 
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