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หลักการและเหตุผล 

หวัหนา้งาน  “ผูน้าํระดบัตน้”  เปรียบเสมือนฟันเฟืองสาํคญัในการคมุขมุกาํลงัขององคก์ร เพราะ เป็นผูท่ี้มีบทบาทในการบรหิารงาน  

บรหิารลกูนอ้ง ซึ่งเป็นคนส่วนใหญ่และรากฐานขององคก์รโดยเป็นผูผ้ลิตสินคา้และบรกิาร 

  ดงันัน้ หวัหนา้งาน จงึจาํเป็นตอ้งมีบทบาทและหนา้ท่ีสาํคญั คือ การพฒันาใหล้กูนอ้งทกุคนมีความสามารถในการทาํงาน เพ่ือให้

งานมคีณุภาพและบรรลตุามเป้าหมาย โดยการ “สอนงาน”  แต่จากผลการวิจยัพบว่า หวัหนา้งานส่วนใหญ่ไม่ประสบความสาํเรจ็ในการสอน

งาน เน่ืองจาก ลกูนอ้งขาดความเชื่อถือศรทัธา และขาดความไวว้างใจ  

 หลกัสตูรนีl้ ไดอ้อกแบบเพ่ือพฒันาให ้หวัหนา้งานมีคณุสมบตัิและทกัษะในการทาํหนา้ท่ีเป็น “โคช้” และ “พ่ีเลีย้ง”  เพ่ือสรา้งความ

ศรทัธาใหแ้ก่ลกูนอ้ง โดยเป็น “ท่ีปรกึษา”  ท่ีดีของลกูนอ้ง รวมทัง้ มีทกัษะการสอนงานท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะทาํให ้ “หวัหนา้งานไดท้ัง้งาน

และใจทีมงาน”  อนัจะส่งผลใหง้านสาํเรจ็ตามเป้าหมายและสรา้งบรรยากาศท่ีดใีนการทาํงานต่อไป 

วัตถุประสงค ์

1. เพื่อใหผู้จ้ดัการ หวัหนา้งาน ผูน้าํ รูแ้ละเขา้ใจบทบาทของการเป็นโคช้ท่ีถกูตอ้ง  

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้รว่มสมัมนาไดร้บัความรูแ้ละมีทกัษะความสามารถในการสอนงาน  

3. เพื่อใหผู้เ้ขา้รว่มสมัมนาสามารถวางแผนการสอนงานและนาํทีมใหพ้ฒันาทกัษะได ้ 

4. เพื่อใหผู้เ้ขา้รว่มสมัมนารูเ้ทคนิคศาสตรแ์ละศิลป์ในการสอนงานใหไ้ดผ้ลงานจรงิในองคก์ร  

หัวข้ออบรมสัมมนา 

• กระบวนการเรียนรูส้าํหรบัผูใ้หญ่ 5 แบบ กบัสถานการณ ์สถานภาพ ตามความเหมาะสมและผลลพัธท่ี์ตอ้งการ 

- Lecture  

- Demonstration  

- On the Job Training  

- Coaching  

- Mentoring  

• การวิเคราะหล์กูนอ้ง (ผูเ้รียน) ในการเลือกวิธีการ วางแผนการสอนงาน 

- Mentoring ใชส้ถานการณไ์หน เหมาะสมกบัคนประเภทไหน งานอะไร และผลลพัธท์ี่ตอ้งการ 

- Coaching ใชส้ถานการณไ์หน เหมาะสมกบัคนประเภทไหน งานอะไร และผลลพัธท์ี่ตอ้งการ 

• A-B-C Model ในการสอนงานแบบ Mentoring 

• 3 R & 3 S ในการสอนงานแบบ Coaching 

The Powerful Coaching & Mentoring in Organization  
วันที ่ 19 มิถุนายน 2566 

เวลา 09.00-16.00 น. 

โรงแรม Rambrandt Sukhumvit 18 
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• เครื่องมือและเทคนิคสาํคญัในการสอนงาน 

o ทกัษะการฟัง (In deep Active Listening) 

o ทกัษะการคยุ (Dialogue Skills) 

o ทกัษะการถาม (Questioning Skills) 

o ทกัษะการสะทอ้นกลบั (Feed back) 

o ทกัษะการอ่านภาษากาย (Body Language) 

• 7 E : กระบวนการสอนรายวนัในการทาํ Coaching & Mentoring 

• สิ่งที่ปิดกัน้การเรียนรูข้องผูใ้หญ่ 5 ประการ 

• สิ่งที่สง่เสรมิการเรียนรูข้องผูใ้หญ่ 5 ประการ 

• จิตวิทยาการเรียนรูข้องผูใ้หญ่ 10 ประการ 

• เทคนิคการให ้Feedback 2 แบบ 

- Corrective Feedback   

- Supportive Feedback 

• แบบฟอรม์ : การทาํแผนการสอน (Coaching & Mentoring Plan) 

• แบบประเมิน : คณุเป็นนกัสอนสไตลไ์หน ? 

• แบบฟอรม์ : การให ้Feedback 

• Workshop : การฝึกปฏิบติั Coaching & Mentoring 

วิทยากร อาจารยพ์รเทพ ฉนัทนาวี 

ประสบการณ ์

- ผูอํ้านวยการฝ่ายฝึกอบรมและพฒันา กลุ่มบรษิทั TCC Capital Group  

- ผูจ้ดัการส่วนขายและการตลาด เครอืบรษิทัโอสถสภา   

- ผูจ้ดัการฝ่ายฝึกอบรมและพฒันา กลุ่มบรษิทัในเครอืยคูอม 

 

รูปแบบการฝึกอบรม 

• Workshop กิจกรรมระดมความคิดเพ่ือสร้างสรรคแ์ละเข้าใจวิธีการสอนงานทีถู่กต้อง 

• Role play กิจกรรมบทบาทสมมติ เพ่ือฝึกทักษะการสอนงานที่ดีตามสถานการณต์่างๆ 

• Case study กรณีศึกษาการวเิคราะหส์ถานการณ ์
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 อัตราคา่อบรม 

     (รวมคา่วทิยากร และเอกสารการอบรม รวมอาหารกลางวนั-ชากาแฟ อาหารวา่งและวฒุบิตัร) 
คา่อบรมสมัมนา/ทา่น ราคากอ่น VAT VAT 7% ภาษหีกั ณ ทีจ่า่ย  

3% 
ราคาสทุธ ิ

คา่อบรม 1 ทา่น 4,000 273 (117) 4,056 

สมคัร 2 ทา่นๆละ 3,700 259 (111) 3,848 

สมคัร 3 ทา่น ๆ ละ 3,500 245 (105) 3,640 

ทุกหลกัสูตร “มอบวุฒิบัตร ใบรับรองจากสถาบันโปรเฟสช่ันแนล เทรนน่ิง โซลูช่ัน 
วธิกีารชําระเงนิ: 
1. โอนผา่นบัญชธีนาคาร ดังน้ี 

1.1  ธนาคารกสกิรไทย บญัชอีอมทรัพย ์สาขาโลตัสรามอนิทรา 109 เลขที ่148-3-63836-8 
          ชือ่บัญช ีบรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จํากดั 
          และแฟ็กซใ์บ Pay-in และหนังสอืรับรองหัก ณ ทจีา่ย (ถา้ม)ี info.ptstraining@gmail.com 
          พรอ้มระบชุือ่บรษัิทของทา่น และชือ่หลกัสตูร 

1. ชําระดว้ยเช็คบรษัิท สัง่จา่ย บรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จํากดั (Professional Training 
Solution Co.,Ltd.) 

 
2.  หัก ณ ทีจ่า่ย 3% ทะเบยีนนติบิคุคลเลขที ่เลขประจําตัวผูเ้สยีภาษี 0105566006450 

บรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จํากดั 
เลขที ่89/161 หมูบ่า้นพฤกษาวลิล ์23 ซ.พระยาสเุรนทร ์21 แยก 3  
แขวงบางชนั เขตคลองสามวา  กรงุเทพฯ 10510 

 
รายละเอยีดเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่: คณุอรัญญา 080-2545660 
Professional Training Solution 
Tel  02-1753330, 086-6183752  
www.ptstraining.in.th 
อเีมล ์ info.ptstraining@gmail.com, ptstraining3@gmail.com 
 
ตอ้งการจัดเป็น In-house Training ตดิตอ่คณุอรัญญา 086-6183752 
 

 

 

 

                                                               

  

mailto:info.ptstraining@gmail.com
mailto:ptstraining3@gmail.com
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  แบบฟอร์มการลงทะเบียน 
The Powerful Coaching & Mentoring in Organization  

สง่มาที ่email : ptstraining3@gmail.com หรอื info.ptstraining@gmail.com 
   
   บรษิทั__________________________________________________________________________ 

   ท่ีอยู่ออกใบกาํกบัภาษี_____________________________________________________________ 

   ____________________________________________________________________________ 

   ____________________________________________________________________________ 

   รหสัไปรษณีย_์____________________เลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษ_ี__________________________ 

  ชื่อผูป้ระสานงาน (HR)____________________________โทรศพัท ์_____________ต่อ_______ 

   Fax: _____________________     E-mail: _________________________________________  

  วนัสมัมนา_______________________________________________________________________ 

1. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื ____________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________  

 

2. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: ___________________________ 

E-mail: _____________________________________________________________________ 
 
3. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: ___________________________ 

E-mail: _____________________________________________________________________ 
 
 
4. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: ___________________________ 

E-mail: _____________________________________________________________________ 
 
หมายเหต ุ  

กรณียกเลิกการเขา้สมัมนากรุณาแจง้ลว่งหนา้ 7 วนัก่อนวนัสมัมนา มิฉะนัน้จะตอ้งชาํระ 30% ของราคาค่าสมัมนา 

ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใช้จ่ายทางภาษีนิติบุคคลได้ 200% ของค่าใช้จ่ายจริง 

(พระราชกฤษฎีกาฉบบัท่ี 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ .ศ . 2548 เป็นต้นไป) 
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