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หลักสตูรน้ีเนน้ใหเ้ห็นถงึพลังของการคดิวเิคราะหใ์นการคน้หาปัจจัยทีย่ังไมถ่กูเปิดเผยหรอืคณุลักษณะ
เฉพาะทีส่ามารถสรา้งโอกาสใหม่ๆ  ได ้พรอ้มกบักระตุน้ความสามารถในการวเิคราะหเ์ชงิลกึเพือ่สรา้งความ
ไดเ้ปรยีบในการแขง่ขันอยา่งยั่งยนื

เหตผุล: การคดิเชงิวเิคราะหช์ว่ยใหผู้บ้รหิารและทมี ทํางานเชงิรกุอยา่งรวดเร็วและแมน่ยํา ดว้ยการ
วเิคราะหแ์นวโนม้และผลกระทบในระยะยาวของปัจจัยทัง้ภายนอกและภายในทีส่ง่ผลตอ่การดําเนนิงาน 
โดยออกแบบแนวทางปรับตัวและวางแผนเตรยีมพรอ้มป้องกนั และรับมอืปัญหาในอนาคต รวมถงึสง่เสรมิ
และขยายโอกาส ใหอ้งคก์รเตบิโตอยา่งยั่งยนืทา่มกลางการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้อยูต่ลอดเวลา 
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เหตผุล: การคดิเชงิวเิคราะหช์ว่ยใหผู้บ้รหิารและทมี เรยีนรูว้ธิกีารวเิคราะหแ์ละใชข้อ้มลูอยา่งมี
ประสทิธภิาพ ซึง่จะทําใหก้ารตัดสนิใจมคีวามถกูตอ้งและชดัเจนยิง่ขึน้ จงึลดความเสีย่งและเพิม่โอกาสใน
การประสบความสําเร็จ 

เหตผุล: การคดิเชงิวเิคราะหช์ว่ยใหผู้บ้รหิารและทมี สามารถสือ่สารไดอ้ยา่งตรงประเด็น ชดัเจน ทําใหเ้กดิ
การทํางานรว่มกนัอยา่งสรา้งสรรค ์ในการนําเสนอแนวทางกําดําเนนิงานทีห่ลากหลาย เพือ่บรรลเุป้าหมาย
รว่มกนั 

  

Objective: 

• เพือ่เสรมิสรา้งทักษะและวธิกีารทีจํ่าเป็นในการวเิคราะหข์อ้มลูปัจจบุัน และ แนวโนม้ในอนาคต ทํา
ใหผู้เ้รยีนสามารถแยกแยะขอ้มลูทีซ่บัซอ้นและคน้พบโอกาสทีซ่อ่นอยูใ่นตลาดหรอืองคก์รไดอ้ยา่ง
ชดัเจน 

• เพือ่สง่เสรมิทักษะการตัดสนิใจของผูเ้รยีนผา่นการเรยีนรูแ้นวทางใชผ้ลการวเิคราะหข์อ้มลู 
พจิารณาทางเลอืกทีใ่หป้ระโยชนส์งูสดุและ ลดความเสีย่ง ซึง่จะสนับสนุนการเตบิโตขององคก์รใน
ตลาดทีม่กีารเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเร็ว 

• เพือ่ใหผู้เ้รยีนสามารถสรา้งสรรคแ์นวทางการแกปั้ญหาทีต่รงประเด็น และรปูแบบใหม่ๆ  จาก
แนวทางการวเิคราะหใ์หค้น้พบจดุเดน่ หรอืลักษณะพเิศษทีเ่ป็นความไดเ้ปรยีบขององคก์ร  

Course Outline: 

• Part I กจิกรรมสง่เสรมิ Analytical Mindset และ พฤตกิรรมสนับสนุนการคดิวเิคราะห ์

สรปุการเรยีนรูร้ว่มกนั เกีย่วกบั FACT Mindset (Fact, Assumption, Clarity, Test) สง่เสรมิการคดิ
วเิคราะห ์และเรยีนรูพ้ฤตกิรรม สง่เสรมิการคดิวเิคราะห ์ไดแ้ก ่Curiosity Observation Questioning 

• Part II กจิกรรมทําความเขา้ใจรปูแบบและกระบวนการคดิวเิคราะห ์อยา่งเป็นระบบ 

สรปุการเรยีนรูร้ว่มกนั เรือ่งความหมายและขอบเขตของการคดิวเิคราะห ์และรปูแบบการคดิวเิคราะห ์และ
เรยีนรูเ้ครือ่งมอืสง่เสรมิการคดิวเิคราะห ์เชน่ Turn around question, Mind Map, Analogy Technique 

• Part III กจิกรรมทําความเขา้ใจรปูแบบและกระบวนการคดิวเิคราะห ์อยา่งเป็นระบบ 

สรปุการเรยีนรูร้ว่มกนั กระบวนการคดิวเิคราะหอ์ยา่งเป็นระบบ 

• ขัน้ตอนที ่1 การระบขุอบเขตเรือ่งทีต่อ้งการวเิคราะหอ์ยา่งเฉพาะเจาะจง 
• ขัน้ตอนที ่2 การเก็บขอ้มลู เรยีนรูเ้ทคนคิการตัง้คําถามและการฟัง การวางแผนเก็บขอ้มลู 
• ขัน้ตอนที ่3 การแยกแยะ และจัดกลุม่ เรยีนรูห้ลกัการแยกแยะและจัดจัดกลุม่ขอ้มลูอยา่งเป็นระบบ 

ผา่นเครือ่งมอื 
• ขัน้ตอนที ่4 การวเิคราะห ์และการระบผุลการวเิคราะห ์
• ขัน้ตอนที ่5 การทดสอบ และ ยนืยันผลการวเิคราะห ์

• Part IV กจิกรรมการวเิคราะหข์อ้มลูจากกระบวนการทํางาน เพือ่ระบขุอบเขตปัญหาอยา่งชดัเจน 
และระบสุาเหต ุ



 
• เรยีนรูห้ลักการระบคุวามผดิปกตทิีเ่กดิขึน้ในกระบวนการ และใชเ้ครือ่งมอื แผนผังกา้งปลา 5 Whys 

ความแตกตา่งและการเปลีย่นแปลง 
• การตัดสนิใจพจิารณาแนวทางแกไ้ข ปรับปรงุทีเ่กดิประสทิธผิล 

Part V กจิกรรมการวเิคราะหข์อ้มลูจุดเดน่ และลกัษณะพเิศษ ทีจ่ะสรา้งความโดดเดน่ใหอ้งคก์ร 

• เรยีนรูห้ลักการหา “Core competency” หรอืความเชีย่วชาญเฉพาะทีทํ่าใหอ้งคก์รโดดเดน่ 
• การออกแบบแนวทางการใช ้“Core competency” สรา้งการเตบิโต ใหอ้งคก์ร 

Part VI กจิกรรมการวเิคราะหข์อ้มลู ความตอ้งการของลกูคา้ และแนวโนม้การเปลีย่นแปลง เพือ่
คน้หาโอกาส 

• เรยีนรูก้ารเก็บขอ้มลูและวเิคราะหค์วามตอ้งการลกูคา้ 
• เรยีนรูว้ธิกีารสรา้งฉากทัศน ์เพือ่วเิคราะหโ์อกาส และทศิทางการเตบิโตขององคก์ร 

Part VII กจิกรรมการวเิคราะหผ์ูฟั้ง เพือ่สือ่สารผลการวเิคราะหใ์หต้รงความตอ้งการผูฟั้ง 

• เรยีนรูก้ารเทคนคิการวเิคราะหผ์ูฟั้ง และการสือ่สารเพือ่โนม้นา้วผูฟั้ง 
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