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Statistical Process Control 2nd 
วันที ่29 มถินุายน 2569 
วันที ่30 กนัยายน 2569 

วันที ่24 พฤศจกิายน 2569   
โรงแรม Gold Orchid 

การควบคุมกระบวนการดว้ยสถติ ิ(SPC) เป็นวธิกีารหน่ึงทีช่ว่ยทําใหอ้งคก์รสามารถ “ลดความผนัแปรของกระบวนการผลติ
และผลติภณัฑ”์ ไดเ้พือ่ทําใหส้นิคา้เขา้ใกล ้SPEC กึง่กลางทีลู่กคา้กาํหนดมา และลดความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้ไดจ้ากสนิคา้ดอ้ย
คุณภาพ ซึง่เป็นหน่ึงในดชันีชีว้ดัความสําเรจ็ของระบบ IATF16949 

ปัญหาทีพ่บในการควบคุมกระบวนการโดยทั่วไปคอืผูด้ําเนินการไมเ่ขา้ใจขัน้ตอนและวธิกีารควบคุมกระบวนการทีถู่กตอ้งโดย
มุ่งเนน้แต่การเก็บขอ้มูลมาแสดงผลเมือ่มกีารผลติเสรจ็เพือ่สง่ใหล้กูคา้เท่าน้ันและอกีทัง้ยงัไม่เขา้ใจรูปแบบปัญหาทีเ่กดิขึน้จากการดู
กราฟควบคุมและไมส่ามารถแจง้เตอืนเมือ่เกดิปัญหาไดใ้นกระบวนการวดัย่อยตอ้งมคีวามแปรผนัเกดิขึน้ซ ึง่แบ่งเป็น 2 ลกัษณะดงันี ้
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• สาเหตุธรรมชาต ิ(Common cause)   เป็นความผนัแปรทีเ่กดิจากสาเหตุธรรมชาต ิโดยคา่ความผนัแปรมลีกัษณะ
เสถยีรภาพ สามารถคาดการณไ์ด ้

•  สาเหตุผดิพลาด (Special cause)    เป็นความผนัแปรทีเ่กดิจากสาเหตุผดิพลาด เน่ืองจากปัจจยัภายนอก ค่าดงักล่าว
จะไม่เสถยีร และคาดการณไ์ม่ได ้

 

วตัถุประสงค ์  

ในวงการอตุสาหกรรมยานยนตก์ารควบคมุคณุภาพชิน้งานทีผ่ลติออกมาใหม้คีวามสมํ่าเสมอนัน้มคีวามจําเป็น
อยา่งมาก ดังนัน้การควบคมุกระบวนการโดยใชเ้ทคนคิทางสถติมิาเป็นตัวชว่ยจงึมคีวามจําเป็นอยา่งยิง่ เพือ่ให ้
ช ิน้งานทีผ่ลติออกมาไดต้ามมาตรฐานทีล่กูคา้กําหนด SPC จงึจําเป็นทีเ่จา้หนา้ทีค่วบคมุคณุภาพหรอืวศิกรตอ้ง
เขา้ใจวธิกีารอยา่งถอ่งแทเ้พือ่นําไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งถกูตอ้งและสามารถปฎบิัตไิดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและ
ประสทิธผิล 

1. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมเขา้ใจหลักการทางสถติเิบือ้งตน้ 
2. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมเขา้ใจกลวธิทีางสถติใินการควบคมุกระบวนการ 
3. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเขา้ใจแผนควบคมุตา่ง ๆ ในการควบคมุกระบวนการ 
4. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมสามารถนําความรูท้ีไ่ดไ้ปประยกุตใ์ชก้บังานทีเ่กีย่วขอ้ง 
5. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมสามารถคํานวณความสามารถของกระบวนการได ้
6. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการฝีกอบรมเขา้ใจวธิกีารปรับปรงุกระบวนการผา่นแผนภมูคิวบคมุกระบวนการ 

รายละเอยีดหวัขอ้การอบรม           

กาํหนดการอบรม  

เวลา รายละเอยีด 
08.30-09.00 • ลงทะเบยีน / ทําแบบทดสอบกอ่นเรยีน 
09.00-12.00 หลกัการและแนวคดิพืน้ฐานการควบคุมกระบวนการดว้ยสถติ ิSPC 

• SPC คอือะไร และแนวคดิการใช ้SPC เพือ่ควบคุมกระบวนการ 
• ความรูพ้ืน้ฐานดา้นสถติเิพือ่การควบคุมกระบวนการ 
•  แผนภูมคิวบคุม เครือ่งมอืควบคุมกระบวนการ 
• ความสมัพนัธร์ะหว่างแผนภูมคีวบคุมและฮติโตแกรม 
• การแจง้เตอืน ( Alarm ) ระหวา่งผูค้วบคมุตวัแปรตน้และผูต้รวจสอบตวัแปรตาม 
• การเลอืกใชเ้ครือ่งมอืควบคมุและประเมนิผลกระบวนการ 
• แผนภูมคิวบคมุค่าเฉลีย่และพสิยั X-R 
• ขัน้ตอนการควบคุมและศกึษาระหว่างผลติ 
• เก็บขอ้มูลและกาํหนดค่าควบคมุ UCL , LCL 
• WORKSHOP-1 

12.00-13.00 
 

• พกั 

13.00-16.00 • การศกึษาสมรรถนะของกระบวนการ Process Performance 
• การคํานวณคา่ Pp , Ppk 
• การคํานวณคา่ Cp , Cpk 
• เทคนิคการประมาณค่าโดยไมต่อ้งใชก้ารคํานวณ 
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• WORKSHOP-1  
                      
   

รูปแบบการสอน : 

   เนน้ใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมปฏิบตัิจรงิ ไดท้ดลองปฏิบตัิจรงิ (Work shop) 

หลักสูตรเหมาะสาํหรับ : 

   พนกังาน, หวัหนา้งาน, ผูบ้รหิาร, คณะทาํงาน IATF16949 ,และผูส้นใจทั่วไป 

ระยะเวลาในการอบรม :    1 วนั (09.00 – 16.30 น.) 

 อัตราคา่ลงทะเบยีน 
(รวมคา่เอกสาร อาหารกลางวนั และอาหารวา่งตลอดการสมัมนา) 

คา่อบรม  ราคากอ่น VAT VAT 7% ภาษหีกั ณ ทีจ่า่ย  3 
% 

ราคาสทุธ ิ

   คา่สมัมนา ราคาทา่นละ 3,900 273 117 4,056 

   คา่สมัมนา 2  ทา่นราคาทา่นละ 3,700 259 111 3,848 

   คา่สมัมนา 3 ทา่นราคาทา่นละ 3,500 245 105 3,640 

วธิกีารชําระเงนิ: โปรดชาํระค่าอบรมก่อนล่วงหนา้ 3 วนั 

1. โอนผา่นบัญชธีนาคาร ดงัน้ี 

1.1  ธนาคารกสกิรไทย บัญชสีะสมทรัพย ์เลขที ่148-3-638368 

          ชือ่บัญช ีบรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จํากัด (Professional Training Solution Co.,Ltd.) 

          และแฟ็กซใ์บ Pay-in และหนังสอืรับรองหัก ณ ทจ่ีาย (ถา้ม)ี ptstraining3@gmail.com 

          พรอ้มระบชุือ่บรษัิทของทา่น และชือ่หลักสตูร 

 

รายละเอยีดเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่: คณุอรัญญา 086-8929330 
Professional Training Solution 
Tel  02-1753330, 086-6183752  
E-mail: info.ptstraining@gmail.com 
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แบบฟอรม์การลงทะเบียน 

STATISTICAL PROCESS CONTROL (SPC) 2nd Edition 

สง่มาท่ี info.ptstraining@gmail.com or ptstraining3@gmail.com 

   บรษิทั_______________________________________________________________________________ 

   ท่ีอยู่ออกใบกาํกบัภาษี__________________________________________________________________ 

   ____________________________________________________________________________________ 

   รหสัไปรษณีย_์____________________เลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษ_ี_________________________________ 

  ชื่อผูป้ระสานงาน (HR)____________________________โทรศพัท ์_______________________ต่อ_______ 

   Fax: _________________________     E-mail: _____________________________________________  

  วนัสมัมนา____________________________________________________________________________ 

1. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _______________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื __________________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________________  

2. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _______________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื __________________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________________  

3. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _______________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื __________________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________________  
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