
 
Course  Customer Types Based Selling Techniques 

หลกัสูตร เทคนคิการขายตามสไตลล์กูคา้ 

วนัที ่30 มกราคม 2568 
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หลักการและเหตุผล: 

ในทางจิตวิทยา เชื่อว่า “ลกัษณะหรือสไตลข์องลกูคา้” คือ “สาระสาํคญัในการวิเคราะหแ์ละปรบัตวัใหค้นขายกบั

ลกูคา้เขา้กนัไดดี้” ดงันัน้ “การมีเทคนิคการขายที่ยืดหยุ่น” ท่ีสามารถปรบัเปลี่ยนไปตามสไตลล์กูคา้ จึงเป็น “เทคนิคหนึ่ง” 

ท่ีช่วยให ้“สถิติการขาย” ประสบผลสาํเรจ็เพิ่มมากขึน้ 

สิ่งทีคุ่ณจะได้รับ : เพื่อใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรม... 

• มีหลกัการในการเขา้ใจและวิเคราะหพ์ฤติกรรมลกูคา้ เพื่อการนาํเสนอขายใหเ้หมาะสมกบัลกูคา้แต่ละสไตล ์

• เรียนรูวิ้ธีในการปรบัเปลี่ยนตนเองและเทคนิคการขายท่ียืดหยุ่นใหปิ้ดจบการขายที่มีประสิทธิภาพ 

หัวข้อการฝึกอบรม :  

• หมวด:การรู้จักประเภทของลูกค้า ตามทฤษฎีบุคลิกภาพของ Myers-Briggs Type Indicator  

- 1.การวางตัว : แบ่งเป็น แบบเขา้สงัคม (Extraversion) กบั แบบเก็บตวั (Introversion)   

       - 2.การรับข้อมูลข่าวสาร : แบ่งเป็น แบบไดส้มัผสั (Sensing) กบั แบบใชส้ญัชาตญาณ (Intuition) 

       - 3.การตัดสินใจ : แบ่งเป็น แบบใชเ้หตผุล (Thinking) กบั แบบใชค้วามรูส้กึ (Feeling) 

- 4.การใช้ชีวิต : แบ่งเป็น แบบระเบียบแบบแผน (Judging) กบั แบบยืดหยุ่น (Perceiving) 

 

 



• หมวด:การนําเสนอขาย 

- 1.การสร้างสัมพันธก์ับลูกค้า ดว้ย “เทคนิคตะเกียง L-A-M-P”  

- 2.การวิเคราะหแ์รงจูงใจในการซือ้ แยกเป็น  

     2.1.แรงจงูใจสว่นตวั  (Personal Buying Motive) 

     2.2.แรงจงูใจสว่นงาน (Practical Buying Motive) 

- 3.การนําเสนอขาย ตามสไตลล์กูคา้ 4 แบบหลกั 16 แบบย่อย ดงัรูปประกอบ 

 
- 4.การจับสัญญาณการตัดสินใจ ดว้ย “ภาษาท่ีไรเ้สียง” และ หลกั 3L. 

- 5.การรับมือกับอุปสรรค และปิดการขาย ดว้ยเทคนิคจิตวิทยา เช่น 

     5.1 .เทคนิคปักหมดุ 

     5.2 .เทคนิคพลิก-คน้-พบ 

     5.3. เทคนิคเพนดลูมั 

- 6.การต่อตลาดและขยายโอกาส ดว้ยเทคนิคต่างๆ  เช่น 

     6.1.เทคนิค Get Member 

     6.2.เทคนิค Get Points 

     6.3.เทคนิค After Sales Market 

• หมวด:การเพ่ิมยอดขาย ดว้ย “เทคนิค 18 อรหนัตก์ารขาย” เช่น  

1.เทคนิค Choice or Choose 

2.เทคนิค Either or 

3.เทคนิค Sorting By Self or Sorting By Others 

วิทยากร 

อาจารยพ์รเทพ  ฉันทนาวี  

การศึกษา 

• ปรญิญาโท จิตวิทยาอตุสาหกรรมและองคก์าร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

• ปรญิญาตรี จิตวิทยา มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
ประสบการณท์าํงาน 

• ผูอ้าํนวยการหลกัสตูรพฒันานกัขาย บรษิัท มหวฒัน ์เอ็นเตอรไ์พรส ์จาํกดั  
• ผูอ้าํนวยการฝ่ายพฒันาทรพัยากรบคุคล กลุ่มบรษิัท ทีซีซี แคปปิตอล กรุ๊ป   
• ท่ีปรกึษาและวิทยากรดา้นทรพัยากรบคุคล 
• ผูจ้ดัการฝ่ายฝึกอบรมการตลาดและการขาย เครือโอสถสภา  



 

คุณสมบัติผู้เข้าการฝึกอบรม  

พนกังานขาย หวัหนา้การขาย ผูจ้ดัการขาย และผูส้นใจทั่วไป 

วิธีการฝึกอบรม  

• บรรยาย กรณีศกึษา บทบาทสมมติ และการฝึกปฏิบติั 

ระยะเวลา 

• 1 วนั  

วิทยากร 

 
อัตราคา่ลงทะเบยีนตอ่ 1 ทา่น 

 (รวมคา่วทิยากร  คา่เอกสารการบรรยาย อาหารกลางวนั เครือ่งดืม่ตลอดการอบรม) 
คา่อบรม  ราคากอ่น VAT VAT 7% ภาษหีกั ณ ทีจ่า่ย  

3% 
ราคาสทุธ ิ

คา่อบรม / 1 วนัชําระหนา้งาน 3,900 273 117     4,056 

Early Bird ชําระลว่งหนา้ 5 วนั 3,700 259 111 3,848 

สมคัร 3 ทา่นๆละ 3,500 245 105 3,640 
ขอสงวนสทิธิใ์นการเปิดอบรม ตอ้งมผีูเ้รยีนไมน่อ้ยกวา่ 10 ทา่น 

การชําระคา่ธรรมเนยีม 
1. ชําระโดยส ัง่จา่ยเช็ค/แคชเชยีรเ์ช็ค ขดีครอ่ม ส ัง่จา่ยในนาม 

บรษัิท โปรเฟสชั่นแนล เทรนนิง่ โซลชูั่น จํากัด (Professional Training Solution Co.,Ltd) 
เลขที ่89/161 ซอยพระยาสเุรนทร ์21 แยก 3 แขวงบางชัน  เขตคลองสามวา กรุงเทพฯ 10510 
เลขประจําตัวผูเ้สยีภาษี 0105566006450 

2. โอนเงนิเขา้บญัช ี
ธนาคารกสกิรไทย จํากัด (มหาชน) สาขาโลตัสรามอนิทรา 109 บัญชอีอมทรัพย ์ 
เลขที ่148-363-8368 
ผู้เข้าอบรมรับผิดชอบค่าธรรมเนยีมการโอนเงินข้ามจังหวัด 

เง ือ่นไขการอบรม...  หา้มบนัทกึภาพ วดีโีอ แชร ์หรอืนําไปเผยแพร ่
 
รายละเอยีดเพิม่เตมิ กรุณาตดิตอ่: คณุอรัญญา 
Professional Training Solution 
Tel  02-1753330, 086-6183752  
www.ptstraining.co.th 
อเีมล ์ info.ptstraining@gmail.com, ptstraining3@gmail.com 
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แบบฟอร์มการลงทะเบียน  

Course  Customer Types Based Selling Techniques 

หลกัสูตร เทคนคิการขายตามสไตลล์กูคา้ 
สง่มาที ่email : ptstraining3@gmail.com หรอื info.ptstraining@gmail.com 

   

บรษิทั__________________________________________________________________________ 

   ท่ีอยู่ออกใบกาํกบัภาษี_____________________________________________________________ 

   ____________________________________________________________________________ 

   รหสัไปรษณีย_์____________________เลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษ_ี______________________________ 

  ชื่อผูป้ระสานงาน (HR)____________________________โทรศพัท ์____________________ต่อ_______ 

   Fax: ___________________________     E-mail: _________________________________________  

  วนัสมัมนา_______________________________________________________________________ 

1. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื ____________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________  

2. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: ___________________________ 

E-mail: _____________________________________________________________________ 

3. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: ___________________________ 

      E-mail: _____________________________________________________________________ 

 

4. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: ___________________________ 

      E-mail: _____________________________________________________________________ 

หมายเหต ุ กรณียกเลิกการเขา้สมัมนากรุณาแจง้ล่วงหนา้ 7 วนัก่อนวนัสมัมนา มิฉะนัน้จะตอ้งชาํระ 30% ของราคาค่าสมัมนา 

ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใช้จ่ายทางภาษีนิติบุคคลได้ 200% ของค่าใช้จ่ายจริง 

(พระราชกฤษฎีกาฉบบัท่ี 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ .ศ.2548 เป็นต้นไป) 
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