
[Pick the date] [POSITIVE THINKING] 
 

Professional Training Solution                             086-6183752 Page 1 
 

 

หลักสูตร : หวัหน้างานกับการบริหารคนต่างวัยร่วมงานกันได้อย่างราบรื่น 
Course : Supervisors and management of people of different  ages work together smoothly.  

จดัอบรม วนัท่ี 27 กรกฎาคม 2569 

โรงแรมโกลดอ์อร์คิด 

หลกัการและเหตุผล (Introduction) 

เน่ืองดว้ยการก้าวไปตามวนัเวลาของโลก องคก์รต่างมกีารหมุนเปลีย่นเวยีนไปของบุคลากรทีผ่่านไปและเขา้

มา!!!.... จงึเป็นเรื่องธรรมดาทีท่าํใหอ้งคก์รเกดิปัญหา “ช่องว่างของวยัระหว่างบุคลากร-Generation Gap” ก่อทาํให ้“คนรุ่น

หวัหน้า” กบั “คนรุ่นพนกังาน-ลูกน้อง” มกีระบวนการคดิ วธิกีารทาํงาน และวธิกีารใชช้วีติทีแ่ตกต่างกนั สง่ผลให ้“การ

ทาํงานสะดุดและขดัแยง้กนั” จงึทาํใหอ้ตัราการลาออก อยู่ร่วมงานไดไ้ม่นาน ดงันัน้ จติวทิยาพฤตกิรรมศาสตรจ์งึจกัเขา้มา 

“ประสานความต่าง” ให ้“หวัหน้า” กบั “ลูกน้อง” สามารถ “เรยีนรูจุ้ดสมดุล” ของความต่างของกนัและกนั จนสามารถ

ร่วมงานกนัไดอ้ย่างราบรื่นใหเ้กดิขึน้แก่องคก์ร ซึง่เป็นผลดกีบัทุกฝ่าย นัน่เอง!!! 

วตัถปุระสงค:์เพือ่ใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรม…. 

• เรยีนรูแ้ละเขา้ใจดใีน “พฤตกิรรมและความเป็นตวัตน” ของคนต่างวยั (Baby Boom, Gen X & Gen Y) 

• รบัสง่งานและทํางานร่วมกนักบัคนต่างวยัต่างมุมมอง (Baby Boom, Gen X & Gen Y) ไดอ้ย่างเหมาะสม                    

ไม่เกดิปัญหา “จุดแตกหกั” ทีนํ่าไปสู ่“การลาออก” 

• เกดิ “ความอยู่ร่วมกนัได”้ ระหว่างคนและองคก์ร ไม่ว่าจะวยัไหน หรอืตําแหน่งหน้าทีร่ะดบัใดกต็าม 

หวัข้อการฝึกอบรม:  

• จติวทิยาพฤตกิรรมศาสตรใ์นการบรหิารงานและบรหิารคน : อะไร, เหตุใด, อย่างไร 

- การรบัรู ้
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- การยอมรบั 

- การรบัมอื 

• เรยีนรู ้“ปัจจยัทีท่ําใหค้นเราแตกต่างกนั” ของคนต่างวยั (Baby Boom, Gen X, Gen Y & Gen Z) 

- การเลีย้งดู 

- การศกึษา 

- สงัคมสิง่แวดลอ้ม 

• เรยีนรู ้“พฤตกิรรมและความเป็นตวัตน” ของคนต่างวยั (Baby Boom, Gen X, Gen Y & Gen Z) 

- วถิชีวีติ 

- กรอบความคดิ 

- วธิกีารทาํงาน 

- ความสนใจ 

- เป้าหมายชวีติ 

- ฯลฯ 

• CARES : 5 มติขิองคนสีว่ยั เพือ่การทาํงานร่วมกนับนความแตกต่างอย่างราบรื่น ประกอบดว้ย 

C ommunication : การสือ่สาร 

A ccustom : การปรบัตวัใหเ้คยชนิกนั  

R ecognizable : การยอมรบัในความแตกต่างกนั 

E ncouragement : การสง่เสรมิและสนบัสนุนกนั 

S ynergy : การประสานพลงั 

• Communication : การสือ่สารดว้ย “เทคนิค IQ-LR:ไอคิว-ซ้ายขวา”  

- I Message Technique : เทคนิคการพดูถงึพฤตกิรรมของผูอ้ื่นในมุมมองของฉนัแทนการตําหนิผูอ้ื่น  
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- Questioning Technique : เทคนิคการตัง้คาํถามเชงิหารอื 

- Listening Technique : เทคนิคการฟัง 4 เน้ือหาสาระพว่งดว้ย 20 ระดบัการฟัง 

- Reflecting Technique : เทคนิคการสะทอ้นกลบั 

• Accustom : การปรบัตวัใหเ้คยชนิกนั 

- ทุกคนม ี“ขอ้เสยีอยู่ในตวั” ใหย้อมรบั 

- รูจ้กัใช ้“จุดแขง็ของกนัและกนั” แทนการคาดหวงั “ความสมบูรณ์แบบ”  

- จบั “พฤตกิรรมซ้ําซาก” เพือ่รบัมอือย่างเขา้ใจ 

- แสดงความเหน็ใจและใฝ่สนัตริะหว่างกนั 

• Recognizable : การยอมรบัในความต่างดว้ย  “เทคนิค 6F.” 

1. Fix ร่วมกนัแกไ้ข   4. Flex ผ่อนสัน้ผ่อนยาว 

2. Fair พบกนัครึง่ทาง  5. Freeze แช่แขง็ 

3. Forget ลมืเลอืน   6. Forgive ใหอ้ภยั 

• Encouragement : การสนับสนุนกนัดว้ย “เทคนิคช่วยคิด-ช่วยทาํ-ช่วยสนับสนุน-ให้กาํลงัใจ” 

1. Head ช่วยคดิ   3. Heart ใหก้ําลงัใจ   

2. Hand ช่วยทาํ   4. Help ช่วยเหลอื 

• Synergy : การประสานพลงักนัดว้ย “เทคนิค 8A.” 

1. Assembly รวมตวั   5. Across a obstacle ขา้มอุปสรรคปัญหา 

2. Argue ถกเถยีง   6. Assess วดัผลงาน 

3. Agree ตกลง   7. Achieve บรรลุผล 

4. Act ปฏบิตั ิ    8. Award รางวลั 
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ระยะเวลาฝึกอบรม: 

• 1 วนั (6 ชัว่โมง) 

วิทยากร 

อาจารยพ์รเทพ  ฉันทนาวี  

ปัจจุบนั 

• นกัเขยีนและคอลมันิสตด์า้นบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล นิตยสาร HR Society Magazine 
• ทีป่รกึษาและวทิยากรดา้นบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 
การศึกษา 

• ปรญิญาโท จติวทิยาอุตสาหกรรมและองคก์าร มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์
• ปรญิญาตร ีจติวทิยา มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
ประสบการณ์ทาํงาน 

• ผูอ้ํานวยการฝ่ายพฒันาทรพัยากรบุคคล กลุ่มบรษิทั ทซีซี ีแคปปิตอล กรุ๊ป 
• ผูอ้ํานวยการหลกัสตูรพฒันานกัขาย บรษิทั มหวฒัน์ เอน็เตอรไ์พรส ์จาํกดั  
• ผูจ้ดัการฝ่ายฝึกอบรมการตลาดและการขาย เครอืโอสถสภา 
• ผูเ้ชีย่วชาญการออกแบบและพฒันาหลกัสตูร บมจ.เทเลคอมเอเชยี คอรเ์ปอเรชัน่ 
• ทีป่รกึษาและวทิยากรดา้นทรพัยากรบุคคล 

จํานวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม   20 คน 

 อัตราคา่ลงทะเบยีน 
(รวมคา่เอกสาร อาหารกลางวนั และอาหารวา่งตลอดการสมัมนา) 

คา่อบรม  ราคากอ่น VAT 
VAT 7% 

ภาษหีกั ณ ทีจ่า่ย  3 
% 

ราคาสทุธ ิ

   คา่สมัมนา Onsite 1 ทา่น 3,900 273 117 4,056 

   สมคัร 3 ทา่นๆละ Onsite 3,500 245 105 3,640 

   สมคัร 4 ทา่นๆละ Onsite 3,200 224 96 3,328 

ราคาน้ีรวมเอกสาร อาหารวา่งและอาหารกลางวันตลอดหลักสตูร ใบเสร็จคา่ลงทะเบยีน 
สามารถนําไปบันทกึหักคา่ใชจ้า่ยทางบัญชไีด ้200 % 
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วธิกีารชําระเงนิ: 

1. โอนผา่นบัญชธีนาคาร ดังน้ี 

1.1  ธนาคารกสกิรไทย บญัชอีอมทรัพย ์สาขาโลตัสรามอนิทรา 109 เลขที ่148-3-63836-8 

          ชือ่บัญช ีบรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จํากดั 

          และแฟ็กซใ์บ Pay-in และหนังสอืรับรองหัก ณ ทจีา่ย (ถา้ม)ี info.ptstraining@gmail.com 

          พรอ้มระบชุือ่บรษัิทของทา่น และชือ่หลกัสตูร 

1. ชําระดว้ยเช็คบรษัิท สัง่จา่ย บรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จํากดั (Professional Training 
Solution Co.,Ltd.) 

 

2.  หัก ณ ทีจ่า่ย 3% ทะเบยีนนติบิคุคลเลขที ่เลขประจําตัวผูเ้สยีภาษี 0105566006450 

บรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จํากดั 

เลขที ่89/161 หมูบ่า้นพฤกษาวลิล ์23 ซ.พระยาสเุรนทร ์21 แยก 3  

แขวงบางชนั เขตคลองสามวา  กรงุเทพฯ 10510 

รายละเอยีดเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่: คณุอรัญญา 

Professional Training Solution 

Tel  02 -1753330, 860 -6183752  

www.ptstraining..th 

อเีมล ์ info.ptstraining@gmail.com, ptstraining3@gmail.com 

 

ค่าฝึกอบรม สามารถหักคา่ใช้จ่ายทางภาษีได ้ 200% ของค่าใช้จา่ยจริง 

(พระราชกฤษฎีกาฉบับที ่ 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ .ศ . 2548 เป็นต้นไป 

  

mailto:info.ptstraining@gmail.com
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แบบฟอรม์การลงทะเบียน 

หลักสูตร : หวัหน้างานกับการบริหารคนต่างวัยร่วมงานกันได้อย่างราบรื่น 
Course : Supervisors and management of people of different  ages work together smoothly.  

สง่มาที ่email : ptstraining3@gmail.com หรือ info.ptstraining@gmail.com 

   

บรษิทั__________________________________________________________________________ 

   ท่ีอยู่ออกใบกาํกบัภาษี_____________________________________________________________ 

   ____________________________________________________________________________ 

   รหสัไปรษณีย_์___________________________TAX ID__________________________________ 

  ชื่อผูป้ระสานงาน (HR)____________________________โทรศพัท ์___________________ต่อ_______ 

   Fax: _____________________     E-mail: _________________________________________  

  วนัสมัมนา_______________________________________________________________________ 

1. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื ____________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________  

2. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: ___________________________ 

E-mail: _____________________________________________________________________ 

3. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: ___________________________ 

mailto:ptstraining3@gmail.com%20%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD
mailto:ptstraining3@gmail.com%20%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD
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E-mail: _____________________________________________________________________ 

 

 


	ส่งมาที่ email : ptstraining3@gmail.com หรือ info.ptstraining@gmail.com

