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1. หลักการและเหตุผล

แนวคิดปัจจุบันภารกิจในการบริหารทรัพยากรมนุษย์  มักจะถูกก าหนดให้เป็นสมรรถนะ (Competency) หนึ่งของ
ผู้บริหารหน่วยงานระดบัต่างๆ ให้หน้าท่ีต้องดแูลพนกังานตัง้แตรั่บเข้ามาท างานจนถึงวนัท่ีลาออกหรือ  พ้นสภาพไป จึงกล่าว
ได้ว่ากระบวนการบริหารคนจะเกิดขึน้ภายในหน่วยงานนัน้เอง  ดงันัน้ การพฒันาให้ผู้บริหารมีทักษะในการบริหารจัดการคน 
ตัง้แต่การวางแผนก าลงัคน คดัเลือก พฒันาและดแูลรักษาคนอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถน าระบบ/เคร่ืองมือการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ท่ีเก่ียวข้องมาใช้ได้อย่างถูกต้อง จะช่วยสนับสนุนให้พนักงานในหน่วยงานปฏิบตัิงานได้ตามเป้าหมายของ
องค์กร 

หลกัสตูร เทคนิคการบริหารคน ส าหรับผู้บริหารสายงาน (HR for Non HR) ได้ออกแบบมาเพ่ือเพิ่มพนูความรู้ ทักษะ
และประสบการณ์ทางด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ให้กับผู้บริหาร ให้สามารถบริหารจดัการทรัพยากรมนษุย์ในหน่วยงานได้
อย่างเป็นเลศิ เพ่ือผลกัดนัผลส าเร็จของธรุกิจได้อย่างยัง่ยืน 

2. วัตถุประสงค์

2.1 เพ่ือให้ผู้บริหารมีความเข้าใจท่ีถกูต้องเก่ียวกบัระบบการบริหารทรัพยากรมนษุย์สมยัใหม่ 
2.2 เพ่ือสร้างความเข้าใจในแนวคดิ ขัน้ตอนและหลกัการ ตลอดจนกระบวนการต่างๆ ของการบริหารงานทรัพยากร

มนษุย์ในแตล่ะมติท่ีิเช่ือมโยงกนั ส าหรับผู้บริหารและนักบริหารทรัพยากรมนษุย์ 
2.3 เพ่ือให้สามารถน าระบบบริหารทรัพยากรมนุษย์ไป Implement ใช้จริงในหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิผลและ

เป็นไปในทิศทางท่ีองค์กรต้องการ 

3. หัวข้อการเรียนรู้

3.1 ผู้บริหารยุคใหม่กับแนวคิดการบริหารทรัพยากรมนุษย์สมัยใหม่ 
o ความท้าทายในการบริหารทรัพยากรมนษุย์ท่ีองค์กรก าลงัเผชิญอยู่
o ปัญหาด้านการบริหารคนท่ีเกิดขึน้บอ่ย สาเหตแุละวธีิการแก้ไข
o ทิศทางและกระแสการบริหารคนในปัจจบุนัและอนาคต
o CHANGE! สูก่ลยทุธ์การบริหารและพฒันาทรัพยากรมนษุย์สมยัใหม ่เพ่ือมุง่สูอ่งค์กรประสทิธิภาพสงู

3.2  เทคนิคการสรรหาและคัดเลือกทีมงานส าหรับผู้บริหาร (Recruitment and Selection) 
o การวางแผนอตัราก าลงัคน (Manpower Planning)
o การสรรหาพนกังาน (Recruitment)
o การคดัเลือกพนกังาน (Selection)
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3.3 เทคนิคการบริหารผลงานส าหรับผู้บริหาร (Performance Management) 
o การก าหนดเป้าหมาย ก าหนดตวัชีว้ดัผลงานระดบัหน่วยงานและระดบับคุคล
o การตดิตามผลงาน
o การประเมนิผลการปฏิบตังิาน
o การให้ Feedback พนกังาน เพ่ือพฒันาผลการปฏิบตังิาน

3.4 เทคนิคการพัฒนาทีมงานประสิทธิภาพสูงส าหรับผู้บริหาร (Training & Development) 
o ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัความสามารถหรือ Competency
o การหาช่องวา่งความสามารถของพนกังาน (Competency Gap Assessment)
o กลยทุธ์การพฒันาศกัยภาพทีมงานสมยัใหม ่70 : 20 : 10

3.5 เทคนิคการสร้างความรักและความผูกพันธ์ต่อองค์กร (Employee Engagement) 
o การบริหารความหลากหลายในงาน HR
o การสร้างความรักและความผกูพนัธ์ตอ่องค์กร
o การจงูใจทีมงานแตล่ะ Generation

4. ผู้เข้ารับการอบรม
o ผู้จดัการ/ผู้บริหาร/หวัหน้างาน
o จ านวนผู้เข้าอบรมไมค่วรเกิน 25 ท่าน ตอ่รุ่น เพ่ือให้เกิดประสทิธิภาพสงูสดุ

5. ระยะเวลา ระยะเวลา 1 วนั 

6. วิทยากร อาจารย์ธนเดช ทิพยอภิชยากลุ
วทิยากรและท่ีปรึกษาด้านการพฒันาศกัยภาพผู้น ารุ่นใหมแ่ละการบริหารผลงานเชิงกลยทุธ์ 

7. รูปแบบวิธีการฝึกอบรม
o การบรรยาย 40% 
o Workshop / กจิกรรมประกอบการเรียนรู้ 30% 
o แบง่กลุม่ท ากรณีศกึษา 30% 

8. ส่ิงที่คาดว่าจะได้รับหลังจากเสร็จสิน้การอบรม

o ผู้ผ่านการอบรมตระหนักถึงความส าคญั ประโยชน์และบทบาทหน้าท่ีในการบริหารคนซึ่งเป็นหน้าท่ีหลักของ
ผู้บริหารสายงานตามแนวคดิการบริหารทรัพยากรมนษุย์สมยัใหม่

o ผู้ผ่านการอบรมมีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในการน าระบบ/เคร่ืองมือการบริหารทรัพยากรมนุษย์ท่ีส าคญั
และเก่ียวข้องมาใช้บริหารคนในหน่วยงานได้อย่างถกูต้อง มีประสทิธิภาพ

o ผู้ผา่นการอบรมสามารถน าระบบบริหารทรัพยากรมนษุย์ไป Implement ใช้จริงในหน่วยงานได้อย่างมี
ประสทิธิผลและเป็นไปในทิศทางท่ีองค์กรต้องการ
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